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Evaluacion de la SMS

Seguridad Operacional en los Aeropuertos

“Certificacion de Aerédromos y Sistemas de Gestion de la
Seguridad Operacional”
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Lo inesperado pasa:

Enfrentando las
Emergencias

Una aproximacion a la
seguridad operacional
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Factores y Recursos Humanos en la Produccion, Prevencion
vy Manejo de Accidentes

Que hacemos para

Porqué se produce un .
prevenirlo.

Accidentes en areas de accidente; y
Una vez que ocurrio,

écomo enfrentamos la
emergencia?

movimiento y rampas. Cémo podemos
evitarlo.
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Factores Humanos en aviacidon
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Una rnzrramienia
para mejorar la
seguridad Yy
eficiencia ($59)
del sistema



éPor qué son los FF.HH. tan importantes

en la produccion de accidentes?
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Error humano:
0,
Presente en el 99/o de eventos

& Error: componente /1or/rz/ dela
condicion humana

o Errores SI
¢ Violaciones NO
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El modelo SHEL(L)
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Estructura del SMS del Operador

(1) Politica y objetivos de seguridad
1.1 — Responsabilidad y compromiso de la direccidn
1.2 — Responsabilidades de seguridad de los gerentes
1.3 — Designacion del personal clave de seguridad
1.4 — Plan de implementacion del SMS
1.5 — Coordinacidn de la planificacion de respuesta a la emergencia
1.6 — Documentacion
9 Gestion del riesgo de seguridad
2.1 — Procesos de identificacion de peligros
2.2 — Procesos de evaluacion y mitigacion del riesgo
Garantia de la seguridad
3.1 — Monitoreo y medicion de la performance de la seguridad
3.2 — Gestion del cambio
3.3 — Mejora continua del SMS
Promocion de la seguridad
4.1 — Entrenamiento y educacion
6.2 — Comunicacion de seguridad
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Definiciones

Peligro — Condicion u objeto que potencialmente puede causar lesiones al
personal, danos al equipamiento o estructuras, pérdida de material, o
reduccion de la habilidad de desempenar una funcién determinada.

Consecuencia — Resultado potencial de un peligro.

Un viento cruzado de 15 nudos es un peligro, la posibilidad de que el piloto no pueda controlar la
aeronave durante el despegue o el aterrizaje, es una de las consecuencias del peligro.

La evaluacion de las consecuencias de un peligro , expresado en términos de

, tomando como referencia la peor condicidn previsible.

La evaluacion de las consecuencias de la

Un viento cruzado de 15 nudos es /éaa’z ?;;bé c Zifi?::t:leel g’;‘;g; Lfe USCZ g?e,;tr;;;% posibilidad que el piloto no pueda controlar la
’ aeronave expresado en términos de

un peligro. ; :
es una de las consecuencias del peligro. probabilidad y severidad es el riesgo.
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Método reactivo
El metodo reactivo
responde a los
acontecimientos que
ya ocurrieron tales
como Incidentes
y los accidentes

Estrategias

Método redictivb
El metodo predictivo

documenta el
desempeno
espontaneo del
personal y lo
gue realmente
ocurre en las

z operaciones diarias



Gestion del riesgo

El riesgo es
Inaceptable a
cualquier nivel

A .

L Tan bajo
como sea

A razonablemente

R  practicable

El riesgo es
aceptable basado
en la mitigacion.

Se requiere un

Region tolerable

\\
\
\
\,

I analisis de
P l costo/beneficio
A 4
El riesgo es
aceptable tal
como existe
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Probabilidad del riesgo
I sSss

Probabilidad del evento
Defu.fm:l.on Significado Valor
cualitativa
Probable que ocurra muchas veces (ha ocurrido
Frecuente 5
frecuentemente)
Ocasional Probable que ocurra algunas veces (ha ocurrido 4
infrecuentemente)

Remoto Improbable, pero es posible que ocurra (ocurre raramente) 3
Improbable | Muy improbable que ocurra (no se conoce que haya ocurrido) 2
Extrema-
damente Casi inconcebible que el evento ocurra 1
improbable
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Severidad del riesgo

Severidad de los eventos

Definiciones
de aviacion

Significado

Valor

Catastrofico

»Destruccion de equipamiento
»>Muertes maltiples

Peligroso

»Una reduccion importante de los margenes de seguridad,
dafo fisico o una carga de trabajo tal que los operadores no
Eueden desempefiar sus tareas en forma precisa y completa.

»>Lesiones serias. o

»Dafos mayores al equipamiento.

Mayor

»>Una reduccion significativa de los margenes de seguridad,
una reduccion en'la habilidad del operador en responder a
condiciones operativas adversas como resultado del
incremento de la carga de trabajo, 0.como resultado de
condiciones gue impiden su eficiencia.

> Incidente serio.

> Lesiones a las personas.

Menor

> Interferencia. _

»Limitaciones operativas.

> Utilizacion de procedimientos de emergencia.
»Incidentes menores.

Insignificante

» Consecuencias leves
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Evaluacion del riesgo




Tolerabilidad del riesgo
I sSss

5D,5E, 4C, 4D,
4E, 3B, 3C, 3D
2A, 2B, 2C

\ Region tolerable
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Cuadro de Evaluacion de Peligros y Riesgos

Tipo de
Operacion o
Actividad

Peligro Genérico

Componente especifico del
Peligro

Consecuencia relacionada
al peligro

Defensas Actuales
para controlar el
riesgo e indice de

Severidad

Probabilidad| Riesgo

Acciones ulteriores para reducir
el riesgo e indice de riesgo
resultante

Severidad

Probabilidad

Riesgo
Residual

Persona
Responsable
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riesgo
L PSP - Revisar y mejorar el Plan de
Operacion Terre~no FOD en Area de Movimiento Ingesta, dar?os (incidente / Erocedm_l[ent(‘)s _de A 3 3A Mantenimiento (recorridos mas C 2 2C Gergnt_e
Aeropuerto UIO Montafioso accidente) inspeccion diaria . Mantenimiento
continuos)
PROGRAMA DE Mantener y mejorar los
Operacion PELIGRO Presencia de aves en el Cortes de motor y/o RTO, CONTROL - ) ; Chief Operation
. " B 3 3B |procedimientos del concesionario C 3 3C A
Aeropuerto UIO AVIARIO aeropuerto. por impactos con ave PREVENCION DE ara el control del peligro aviar of Quiport
PELIGRO AVIAR P pelg
Colisién con obstaculos en
Operacion Terre~no Obstaculps Area de salida |casos de perdida de turbina Planos elaborados B 3 3B Planos de Qbstaculos c 3 ac Chief Opgratlon
Aeropuerto UIO Montafioso Pista 17-35 en el despegue y actualizados of Airline
aproximacion frustrada
Operacion Terre~no morjtanas en el Area de CEIT Ublcacpn de B 3 38 | Determinacion de Obstrucciones c 3 Chief Opgranon
Aeropuerto UIO Montafioso Maniobras del Aeropuerto obstrucciones of Airline
Operacién Meteoroloaia Réfagas de viento mayores a| App No estabilizada con Notificaciones B 3 e Concienzar crew sobre los D 3 Chief Operation
Aeropuerto UIO 9 15 kt. Salida de Pista NOTAMs efectos del viento mayor a 15 kts of Airline
Notificar a Crew sobre
aproximaciones visuales a la Chief Operation
pista 17 of Airline
Operacion Ayudas ﬂe Pista 17 no dispone de ILS. App No lestablllzlada con B 3 3B - Determinar pO‘|IIICaS c!e ATC D 3 - Chief SNA y
Aeropuerto UIO Navegacion Salida de Pista para secuenciar el tréfico, Operador
evitando dejar aeronaves con alta p’
) aer6dromo
velocidad y/o altura para el tramo
de viento
Evaluacién despues de un evento
. . . . de lluvia . .
Operacion Condiciones de [ Pista contaminada con agua . Plan de X . Chief Operation
P : I,I g Incapacidad de frenado ) B 3 3B - Determinar y monitorear D 3 : p :
Aeropuerto UIO Aerédromo y caucho. mantenimento o . of Airline
politicas para operacién en estas
condiciones
i - . . Capacitar a crew sobre operacion . .
Operacion cond'?lones de Gradiente de pista afecta Hard/Deep Landing Planos elaborados B 3 3B con gradiente de pista afecta D 3 Chief Opgranon
Aeropuerto UIO Aerédromo App y touch down. - . of Airline
aproximacion y touch down
- Dotar de eqmpos- gspeC|ﬁcos -Chief Operation
para mayor precision de la -
K . ) of Quiport
informacion meteorologica. - Chief civil
Operacion Meteorologia Condiciones meteoroldgicas | Aterrizaje Iargo / Salida de A 2 oA - Determinar y apl|c’a!' la politica D 2 aviation
Aeropuerto UIO adwersas. Pista referente a minimos - Chief
meteorolégicos en UIO. Operation of
- Certificar procedimientos RMP P -
airline
y CATII
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Instructor
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